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Estrutura da Apresentacao

1. Agenda BCH# e Cooperativismo

2. Transformacao Digital do Sistema Financeiro

3. Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica
4. Governanga e gestao de riscos

5. Mensagens finais
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BC+#

Sobre & Agende BCH#

#Inclusdo "WCompetitividade| #Transparencia #Educacdo #Sustentabilidade

Cooperativismo




F-BCcooperativismo - Acdes e Entregas

* Captacdo de recursos por meio de depdsitos de poupanca rural (Resolucdo n® 4.716/2019)

* Captacao de recursos por meio de depdsitos de poupanca habitacional (Resolucdo n2 4.763/2019)
* Emissdo de Letra Financeira — LF (Resolucdo n2 4.749/2019)

* Emissdo de Letra Imobilidria Garantida — LIG (Resolucdo n? 4.763/2019)

* Ajustes no calculo do limite de exposicdo, relativas a operacdes intrassistémicas (Resolucdo n? 4.814/2020)

* Lei Complementar n? 196/2022 (Resultado de ampla negocia¢do entre o BCB e o SNCC )

* Aprimoramento da gestdao e governanca
* Aprimoramento da organizacao sistémica e da eficiéncia

* Fomento de atividades e negdcios

* Regulamentacao Infra-legal:
Resolucdes CMN n2 5.051/2023 e n? 5.131/2024 - organizacao e funcionamento de cooperativas de crédito

Resolucdes CMN n°® 5.061/2023 e n2 5.139/2024 - organizacao e funcionamento de confederacdes de servico
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Evolucao Recente do Cooperativismo de Crédito

Pessoa Fisica Pessoa Juridica Pessoa Juridica por porte
5204 (dez/23, em %)
100
80
Grande
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127
Média
138 94
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62 .
18 Micro e
pequena
0
dez 19 dez 20 dez 21 dez 22 dez 23 abr 24 dez 19 dez 20 dez 21 dez 22 dez 23 abr 24 SNCC  SFN (ex-
wmSaldo (R§ b)) ~ —% Cresc. Anual Saldo (R$bi) ~ —9% Cresc. Anual SNCC)
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Evolucao Recente do Cooperativismo de Crédito

Evolucdo da Quantidade de Ativos do SNCC Ativos totais, carteira de credito e
Cooperados depdsitos do SNCC em relacdo ao
SFN
800 - 40%
18 8% 8,0%
35%
15
30% 794 7.1%
12 25%
" 200 6%
£9 < 5,6%
= 15%
5%
6 10%
. 4,4% 4,4%
SECTAA
3 3,8%
0 - 0% 3,4%
Dez Jun Dez Jun Dez Jun Dez Jun Dez
0 2019 2020 2020 2021 2021 2022 2022 2023 2023 3%
Dez Dez Dez Dez Dez o Dez Dez Dez Dez Dez
2019 2020 2021 2022 2023 Alivos de tesouraria 2019 2020 2021 2022 2023
. o == Titulos e Valores Mobiliarios (TVM) Ativos totais - Carteira de crédito
Pessoas Fisicas  ®Pessoas Juridicas Operacdes de crédito liquidas de provisao Depésitos

- Crescimento anual dos ativos do SNCC
- Crescimento anual dos ativos do SFN ex-SNCC
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A transformacdo digital e um dos eixos de
evolugdo do Sistema Financeiro ...
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A Transformacao Digital do Setor Financeiro

BC#

Inovacgao

= DPEeNfinance

DREA
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Estabelecer trilho de pagamentos programavel

Democratizar o acesso a meios de pagamento
eletronicos e facilitar a vida de pagadores e recebedores

Viabilizar novos modelos de negdcio e inovagoes no
processo de pagamento das empresas

Reduzir custos

Contribuir para eletronizacao dos
pagamentos e para a inclusao financeira

Alavancar a competicao e trazer mais eficiéncia para o
mercado



.Pix ganha Espaco e se Populariza .:. D]X

Crescimento do Pix promove inclusao financeira e viabiliza pequenos negdcios

Crescimento do Pix Pix e inclusao financeira

= 71,5 milhoes de novos usuérios incluidos com o Pix.*

753,6 milhoes é o 150 milh& Transagdes por faixa de valor Usuarios Pix vs. Clientes bancarios
numero de chaves milhoes de (Apenas PF pagadoras — Nov/20 a dez/22) Milhdes
registradas. pessoas e 14,5 milhoes
de empresas usam o Pix. 35% 0 Lancamento 160
[T . 3%,4% do Pix
e 30%
3 B 25 140
25% 23,9%
20,8% L2l
20%
17,1% 100
15%
80
"""" Sl 10%
201,6 milhoes 6,9%
de operacdes em o 60
4,9 bilhoes de transacses um dia.
em abr/24, contra 3,2 bilhdes 0% III|III||II|III III|III| 2.
em mai/23, aumento de R$ 0a RS R$ 20,00 alR$40,00a R$100a Acima de 2018 2019 2020 2021 2022
53%. 19,99 R$39,99 |R$99,99 199,99 R$ 200,00 Total de clientes bancdrios com operagdes ativas

Total de usudrios do Pix

Fontes: BCB, BIS. * Considerando usuarios que nos 12 meses anteriores ao Pix ndo utilizavam TED e passaram a utilizar o Pix apds seu langamento.



.Produtos e funcionalidades Pix

e

Pix agendado Pix Automatico
) Transacao
* Unica: obrigatério Pix Automatico
* Recorrente: mediante autorizacao
facultativo prévia
Passard a ser do pagador
obrigatoério
|_Periodicidade: | |_Definida J |_Definida J
| Valor: ] | Fixo J | Fixo ou variavel J
| Recebedor: ] | PFouPJ ] | PJ ]
|_Instrucdes pgto: ] | Pagador ] | Recebedor ]
|_Canal: | | _Secundério J |_Secundario J
| Finalidade: ] | Transferéncia J | Compra J

Seguranca no Pix:

« O BC promoveu recentemente aperfeicoamentos nos mecanismos de seguranca.
« A medida minimiza a probabilidade de fraudadores usarem dispositivos diferentes daqueles utilizados pelo

cliente para gerenciar chaves e iniciar transacoes Pix.
Pix Automatico

« O BCtambém aprovou a nova data de lancamento do Pix Automatico, que serd disponibilizado para a
populacdo em 16 de junho de 2025.




Jpeniinance

Competicdo por canal e Comparabilidade de
principalidade produtos e servigos

| N Modelo brasileiro , .
Maior inclusao Maior eficiéncia em

. ) B como referéncia
financeira e digital | processos
mundial

Compartilhamento de dados Iniciagdo de;:;pag{'am:é‘:nto':}s

e Cadastrais * Pix imediato

- ”Ag{e damentos recorrentes
n: Qéncia(s Inteligentes
nada sem redirecionamento

* |nvestimento
e Cambio
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dpenfnance Comparabilidade e Portabilidade em Tempo Real

Beneficios ja alcanc¢ados:

= Maior eficiéncia em processos

= Produtos e servicos mais customizados

= Facilitacao da portabilidade de crédito e de salarios

= Transferéncias mais convenientes e programaveis

= Reducao dos pagamentos de juros dos usuarios de
cheque especial

= Agregadores e gerenciadores financeiros para PF e PJ

2 = Facilitagao de onboarding de clientes
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A

dpenfinance Comparabilidade e portabilidade em tempo real ey
Exemplos de beneficios do Open Finance: Agenda Evolutiva
IF incumbente I: * Portabilidade via Open Finance:
* RS 1bilhdo de crédito via portabilidade. v Crédito
= RS 700 milhdes de aumento do limite de crédito de clientes. v' Saldrio
IF incumbente II: v"  Investimentos
= RS 1,5 bilhdo em investimentos mais rentaveis para o cliente. . Pagamentos em um clique (wallets e e-commerce).
IF entrante: * Funcionalidades para empresas.

* RS 8 milhdes de economia com pagamento de juros de cheque
especial, em outra IF, nos primeiros doze meses.

Marketplace de crédito.

= 1,4 milhdo de clientes notificados que recursos parados em outra
instituicdo poderiam estar rendendo juros.

Instituicao de Pagamento:

= Andlise de dados compartilhados via Open Finance ja resulta em
80% da originacdo de crédito de novos vendedores.

Cooperativa:

® Reducdo de 32 horas para 2h10m no processo de abertura de
contas a partir de informacdes obtidas no ambito do Open Finance.

* (Crescimento de 34% na solicitacdao de aberturas de contas.



4 L BANCO CENTRAL R - ~ .
R D=4 A Tokenizacdo da Economia

-

« As pessoas estao procurando por uma representacao
digital de algo que tenha valor.

« Atransformacao principal é a tokenizacao de ativos para
negociacao.

« A tokenizacao de ativos gera ganhos de eficiéncia
« Compra e venda, registro, contrato, colateralizacao etc.
« Maior rapidez e transparéncia
« Menor custo
* Processo mais aberto

« Programabilidade na compra e venda de ativos.

15




BREX Real Digital

by Banco Central do Brasil Tokeniza géo da economia

Trés dimensoes de beneficios:

1. Eficiéncia bancaria
. Introduzir conceito de tokenizacdo nos ativos e passivos

> Controle de riscos, colateral, financiamento, gestdo de ativos,
andlise de dados, liquidacao e produtos

2. Eficiéncia nos pagamentos digitais
. Ponte para o ambiente de De-Fi
>  Trazer financas descentralizadas para o perimetro regulatério

. Eficiéncia na intermediacao financeira

3. EFficiéncia nos contratos e registros

4 L BANCO CENTRAL
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A transformacéo traz oportunidades e desafios ...
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Jpeninance
Principalidade: Potencial de Expansao na Base de Cooperados

Crédito tomado pelos Clientes Cooperados (Dez/2023)

Carteira Ativa Cooperados Pessoa Fisica Pessoa Juridica
Finan.
Consignado Infra/Desen/Projeto
Habitacional 6,2% 6,8%
16,1%
Demais
[s)
23,4% 24,8% 14,674 20,3%
< Investime ‘
14.6% 45,7%
48,6% Demais
19,8%
SFN ex-SNCC Rural e
72.0% Agroindustrial Capital Giro
32,7% 29,9%

Potencial para Praticamente Dobrar a
Carteira

Comum SEN . Comum SNCC

eNEEEER
AaEEEEEEP

Exclusivo SFN B Exclusivo SNCC
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Jpeninance
Principalidade: Carteira Ativa Cooperados Pessa Fisica SNCC

Habitacional Veiculos Empréstimo Consignado
’ 2,6% . 19,0% I 24,4%
81,0% 75,6%
97,4%
Cartao de crédito Rural e Agroindustrial Empréstimos Nao Consignado

25,5%

I 25,2%

74,8% 74,5%

B sNcC SFN (ex-SNCC)
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Jpeninance
Principalidade: Carteira Ativa Cooperados Pessa Juridica SNCC

Finan. Infra/Desen. Investimento Rural e Agroindustrial

. 19,3% 26,6% 20,1%
80,7% 73,4% 70,9%
Op. com Recebiveis Capital de Giro Cheque Especial e Conta Garantida

31,7% 7,8% 1,6%

62,2% 58,4%

68,3%

B sNcC SFN (ex-SNCC)
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Risco Tecnologico

* Riscos
* Complexidade crescente (por ex., ataques ransomware)
Incidentes * Quantidade crescente de ataques cibernéticos
cibernéticos * Facilidade em operacionalizar ataques cibernéticos

* Maior complexidade do ambiente operacional

* Relacionamento com outras instituicdes, com provedores de servicos, ...
* Dependéncia de canais digitais

* Pontos de atencao

* Definir mecanismos para monitoramento de eventos cibernéticos e do ambiente
externo

* Estabelecer planos de resposta a incidente
* Estabelecer gestao de crises
* Implementar medidas de higiene cibernética

* Atencao especial: contas de acesso privilegiado, contas administrativas e afins
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Risco Tecnologico

* Riscos

Prestadores o _ N L _
* Dependéncia de prestadores de servicos criticos e implicacdes associadas

de Serwgos * Ainstituicdo ndo possui dominio pleno sobre a operagdo dos servigos contratados (responsabilidade
Criticos compartilhada)

(PSCs) e Gestao inadequada dos servicos contratados

* Falta de conhecimento sobre ambientes de computacdao em nuvem — inadequacao de solucdes
migradas para ambiente de computacao em nuvem, parametrizacao errada de servicos e outros fatores
Computagéo podem levar a materializacao de incidentes que venham a causar indisponibilidade de servicos e

vazamento de dados
em nuvem

* Pontos de atencao

* Estabelecer um processo robusto para contratacao de servicos

* Estabelecimento de parcerias sdlidas, suportadas por instrumentos contratuais adequados
(responsabilidades, acordos de servico, mecanismos de encerramento etc)

* Gerenciar adequadamente os servicos contratados e a dependéncia de prestadores de
servico
e Desenvolver solucdes de Tl adequadas para ambientes de computacao em nuvem
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Risco Tecnologico

* Riscos
e Riscos de modelo
Inteligéncia * Incidentes cibernéticos
AI"tiﬁCiB' * Vazamento de informacdes

* Injecao de informacdes fraudulentas
Gestao inadequada de conhecimento

Risco regulatério

* Pontos de atencao
* Implementar praticas robustas de governanca de dados

» Estabelecer processos para desenvolvimento, implantacao e monitoramento de
modelos baseados em IA
e Gerir adequadamente os modelos baseados em inteligéncia artificial
e Definicao, testes
* Especificacdao e parametros de utilizacao
* Estruturacao de equipes adequadamente capacitadas
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Um outro eixo de transformacdo é a
responsabilidade social, ambiental e climatica ...
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Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica

( Yoo Y
i Gerenciamento dos riscos i i Politica de Responsabilidade Social, i
i social, ambiental e climatico i i Ambiental e Climatica (PRSAC) i
\ J \ J
Instituicao gerenciando Instituicao estabelecendo principios em
a possibilidade de perdas seus negocios e na sua relacao com
.' clientes, comunidade interna e demais
o stakeholders
Sustentabilidade l l
I" ------------------------------------------------------------------------- \}
i Estabilidade do sistema financeiro :
- )

——————————————————————————————————————————————————————————————————————————

A regras sao principioldgicas, proporcionais ao segmento de enquadramento |
Nao ha proibicao de operagoes |
Nao ha requerimento minimo de capital (Pilar 1 de Basileia)
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RSAC: Olhar do Supervisor

— RSAC nas operacgdes de crédito RSAC nas operacgoes de crédito

RSAC nas operagdes de . RSAC em TVM
investimentos — RSAC em participacdes societarias

JVSH
|
|
|

RSAC nos demais negdcios e — RSAC nos demais negdcios da ES

atividades internas da ES R RSAC nas atividades internas da ES

Detalhamento disponivel no GPS (Guia de Praticas da Supervisdo), no site do BCB
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RSAC: Olhar do Supervisor

» , — Politica de Resp. Social, Ambiental e Climatica e governanca
Responsabilidade social, P g G

ambiental e climatica - Estratégia

— AcOes de responsabilidade social, ambiental e climatica

— Governanca do gerenciamento dos RSAC

Estrutura de gerenciamento 5 :
dos RSAC — Requisitos da estrutura de gerenciamento dos RSAC

— Interagao dos RSAC com os demais riscos

—— Testes de estresse dos RSAC

JVSY SOp 0B1S9D

—  Gerenciamento dos RSAC  ——1— Processos de gerenciamento dos RSAC

— Processos de gerenciamento dos RSAC no crédito rural

Relatdrio de Riscos e Oportunidades Sociais, Ambientais e
Prestacdo de informacdes Climaticas (GRSAC)

—— Documento de Risco Social, Ambiental e Climatico (DRSAC)

Detalhamento disponivel no GPS (Guia de Praticas da Supervisdo), no site do BCB
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RSAC: Olhar do Supervisor

= A despeito de o assunto ser tratado na regulacao brasileira ha varios anos, o tema
passa por grande e intenso debate em grupos internacionais

= Padroes e boas praticas ainda sendo definidos em ambito internacional

= No Brasil, notam-se alguns pontos de maior atencao:
= PRSAC sem acoes efetivas para sua implementacao
= PRSAC sem adequada divulgacao
= Baixa especificacao das acoes de impacto positivo na PRSAC
= Deficiéncias na especificacao dos niveis de risco na Declaracao de Apetite por Riscos
= Limites para os RSAC ainda incipientes
= Gerenciamento dos RSAC ainda pouco desenvolvidos
Testes de estresse climaticos também pouco desenvolvidos
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O cooperativismo tem uma vocacgéo natural para
a responsabilidade social, a luz dos proprios
principios do cooperativismo ...
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Cooperativismo e Desenvolvimento

Indice de Presenca Bancaria (IPB)

As diferentes instituicoes financeiras
mudaram o perfil dos municipios
atendidos.
PRSI, Os indicadores apontam, em termos
agregados, que os grandes bancos

.. de varejo diminuiram sua atuagao

g em municipios menos atrativos,
enquanto as cooperativas
mantiveram sua tendéncia de

expansao

10°s

20°S

+ atrativo

30°S

70w sow — 0w o Fonte: Estudo Sicredi, 2021
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Organiza¢ao das Cooperativas e Cooperados

Distribuicao de sedes e postos de atendimento de cooperativas de crédito

Dez/2019 Dez/2023
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ProsperaCoop

Meio Ambiente Social Governanca Finangas Sustentaveis

. Préemio
‘c Prospera
Coop
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Diversidade e Inclusao: Representatividade Feminina no SNCC

Orgdos estatuarios de Dire¢do

Conselho de Administragao Diretoria
AR Feminino Masculino Feminino Masculino
Cooperativas de Crédito 16,3% 83,7% 23,2% 76,8%
SFN 15,9% 84,1% 19,0% 81,0%

Orgaos estatuarios de Presidéncia

Conselho de Administragao Diretoria
AR Feminino Masculino Feminino Masculino
Cooperativas de Crédito 7,1% 92,9% 18,2% 81,8%
SFN 6,8% 93,2% 12,1% 87,9%
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Diversidade e Inclusdo: Representatividade Etaria no SNCC

Meédia de idade, em anos, dos ocupantes de cargos
estatutarios nas cooperativas de crédito e no SFN

Conselho de Administragao Diretoria
Ativos Diferenca Idade Diferenga Idade Total
Feminino M lino Total . Feminino Masculino Total Ly
eminino Masculino Tota Média (Mas-Fem) Média (Mas-Fem)
Cooperativas de Crédito 53 58 57 5 47 53 51 6 55
SFN 53 58 57 5 48 51 51 4 54

4 L BANCO CENTRAL
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Mandatos no SNCC
Cooperativas singulares de crédito: Distribuicao dos mandatos consecutivos de
Presidentes e Conselheiros de Administracao com mandato em curso (marco de 2024)

Presidentes de Conselhos de Administracao Conselheiros de Administracao
197
2216
147
(%2} 0
S 112 S
: :
() o 1095
© ©
= =

55

33
26 29
1 -

591
370
230
T 104 84 58
l.---gﬂl 11 1

1 2 3 4 5 6 7 8 9 101112 13 14 15 16

N° de mandatos

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

N° de mandatos
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Em tempo de transformacdo, as estruturas de
governancga e gestdo de riscos sGo fundamentais ...
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Gestao de Riscos

: ~ Responsabilidades bem definidas (Linhas de defesa
Base da estrutura efetiva de gestao dos P ( )
riscos |
ORGAOS DE GOVERNANCA
° CUItU ra de riSCO Objetivos organizacionais e Prestagdo de contas aos cooperados

Papeis: integridade, lideranga e transparéncia

e Apetite a risco bem desenvolvido e 3 1 } 1

_SupervisaodoBCB -

0
' ® S
=} > c
c =) [}
iculado (RAS M E
articulado (RAS) " = N B
SO - aupiroriAINTERNA Il 2 | 5 ) 2
) Acdes (incluindo gerenciar riscos) para atingir “ 2 8 T
il (. ot acionai Avaliago independente 2 =
* Responsabilidades bem definidas para a objetivos organizacionais ga0 Indep <=0
T (o} =
~ . Vé ) a . . .2 .‘: o
gestdo de riscos e areas de controle Papéisdatelinha: ||  papéisda 22 Linha: Papels da3Ftinh 2 K E
: apéis da 22 Linha: 3 3 T
- < 3:

) Avaliagdo e assessoria 5

Produtos/servigos aos Expertise, apoio, independentes e objetivas
cooperados; monitoramento e controle sobre questdes relativas
: Gerenciar riscos de riscos ao atingimento dos
\ L D g objetivos
Legenda: t Prestagdo de contas, ‘ Delegar, orientar, “ Alinhamento, comunicagdo.
reporte recursos, supervisao Coordenagdo e colaboragdo
~—
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Acoes de Reforco da Governanc¢a Cooperativa

Governanc¢a Cooperativa

FGCoop Auditoria Cooperativa Lei Complementar 196
* Equipara nivel de protecao com * Maior qualidade nas informacgdes * Inovacgoes gue fomentam
bancos e outras IFs operacionais, de gestdao e de atividades e  negbcios das
* Induz praticas de gestao saudaveis governanca cooperativas
* Auditoria especializada no * Aprimora a governanca,
segmento organizacao sistémica e eficiéncia
* Instancia adicional - fortalece as do SNCC

demais linhas de defesa (auditoria
interna, supervisao auxiliar, CA e
Conselho Fiscal)
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Mensagens Finais

= Expansao, principalidade e custos
= Racionalidade e atencao aos custos

= Reforgo na governancga
= Politicas de renovacao e alternancia de cargos

= Gestao de riscos
= Seguranca e resiliéncia cibernética
* Implementacao da Res. CMN 4.966/2021

= |ntercooperacao
= Crescer juntos
" Ganhos de escala e eficiéncia
= Fortalecimento do sistema cooperativista

BC#' | doioemsi
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